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RESUMO

A pesquisa buscou identificar caracteristicas de selec6es publicas para
Arquivistas no Brasil por meio da analise de 1847 questdes contidas em
68 provas de concurso publico aplicadas no pais. A partir de
categorizacdo tedrica baseada na literatura nacional e internacional,
verificou-se que os assuntos ndo sao abordados em propor¢des iguais,
sendo que alguns temas sequer sao tratados nas provas. Analisou-se
quantitativamente a ocorréncia de cada tépico, bem como a frequéncia
de citagdao das bibliografias referentes as normas e autores da disciplina.
Em relagdo a bibliografia, demonstrou-se que é pouco citada de forma
explicita nas questdes. Foi identificado que os concursos tendem a
ocorrer em maior quantidade nos locais onde existem cursos de
Arquivologia.
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1 INTRODUCAO

s concursos publicos sao um tipo de processo seletivo muito concorrido no

Brasil devido aos diversos beneficios que oferecem. Tal procedimento

assegura a observancia dos mais basicos e fundamentais principios da
Administracdo Publica como a impessoalidade, a publicidade, a moralidade e a legalidade,
sendo um processo transparente e isondmico cuja finalidade é a selecdo do(s)
candidato(s) mais bem preparado(s). Sua avaliacdo é dotada de critérios objetivos, fator
que garante igualdade entre os concorrentes independentemente de classe social ou
ideologia.

O numero de candidatos disputando vagas no setor publico tem crescido muito,
sendo estimado que mais de dez milhGes de brasileiros estejam se preparando para
disputar uma vaga nos préximos doze meses (AQUINO; NICACIO; GUEDES, 2016). A
Arquivologia — por ser drea em recente ascensdo, cujos cursos de graduacao no Brasil
comecaram a se difundir nos uUltimos 30 anos — tem se beneficiado desse cendrio e recebe
grande demanda para vagas no setor publico, considerado o relativamente baixo nimero
de alunos formados todos os anos quando comparado com outras dreas do
conhecimento.

Observada a necessidade de pesquisas que identificassem a correlacdo entre os
conhecimentos em Arquivologia e os processos seletivos publicos, foram coletadas
provas realizadas no periodo de janeiro de 2014 a junho de 2016 para andlise das questdes
de conhecimentos especificos para cargos que exigiram graduacao na area. Com relacao
a expressao “conhecimentos especificos” Cavallini (2008) esclarece: “as disciplinas que
fazem parte das provas especificas sao diretamente ligadas a drea de formacdao do
candidato (no caso de nivel superior de escolaridade) e ao cargo concorrido”, sendo que
0s pesos das questdes especificas geralmente correspondem a um ndmero maior do que
0s pesos das demais provas.

A relacdo entre os principais tépicos cobrados pelos concursos para Arquivista no
Brasil e o referencial tedrico arquivistico foi o tema central da pesquisa, mas também
foram verificados os tdpicos mais recorrentes e as razbes pelas quais outros sao
negligenciados, bem como foi feito mapeamento das provas de acordo com as regides do
pais.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Como problema de pesquisa foi proposta a seguinte pergunta: quais os principais
conhecimentos especificos exigidos pelos atuais concursos publicos para o cargo de
Arquivista no Brasil e como se da sua relacdo com o referencial tedrico arquivistico? A
partir desse questionamento foram descritas as caracteristicas dos dados encontrados -
identificando, registrando e analisando as relag6es entre as varidveis.

Para tanto, foi definido como objetivo geral a andlise dos tépicos cobrados nas
provas de concursos publicos para o cargo de Arquivista no Brasil - com realiza¢do entre
janeiro de 2014 e junho de 2016 - estabelecendo relagbes com as referéncias
bibliograficas utilizadas e realizando mapeamento das provas no contexto nacional. Os
objetivos especificos foram os seguintes: relacionar os concursos publicos para Arquivista
cujas provas foram aplicadas no intervalo de tempo definido e que integravam a base de
dados do website PCl Concursos; estabelecer o assunto de cada uma das questdes das
provas selecionadas de acordo com as areas definidas como de destaque na Arquivologia;
elaborar levantamento estatistico dos assuntos cobrados nas questdes; identificar as
principais referéncias bibliograficas utilizadas para a elaboracdo das questdes; e comparar
os conhecimentos exigidos nas provas com o referencial tedrico arquivistico.

Optou-se por uma abordagem predominantemente qualitativa, buscando a
interpretacdao dos dados coletados e a atribuicdao de significados, ndao excluindo a
utilizacdo de dados numéricos para realizar o mapeamento da frequéncia com que os
temas foram abordados nas questdes. Os procedimentos técnicos adotados foram o
bibliografico e o documental, visto que foram utilizados tanto materiais ja publicados por
outros autores quanto documentos que ainda ndao haviam recebido qualquer tratamento
analitico. Ao todo foram selecionadas 68 provas cujos dados foram organizados em uma
planilha pelas seguintes categorias: nome do cargo, banca organizadora,
drgaolinstituicdo para qual o concurso serd prestado, més e ano de aplicacdo da prova e
quantidade de questdes de conhecimentos especificos. A partir de uma segunda planilha
foram identificados subtdpicos das questdes e referéncias bibliograficas, quando citadas.

Do total de 1847 questdes, 39 ndao eram relacionadas a Arquivologia e 16 foram
anuladas, resultando em 1792 questfes que foram classificadas em 2214 tdpicos
principais. O ndmero superior de tdpicos resulta da possibilidade de enquadrar uma
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mesma questdao em mais de um tema. Outro nimero relevante encontrado na andlise € o
de referéncias citadas. Dos 2214 tdpicos listados durante a classificagao das questdes
apenas 642 vieram acompanhados de mencao as obras consultadas, o que representa um
total de 28,99%.

E importante ressaltar que ndo ha como assegurar que a base de dados do website
PCl Concursos contemple todos os concursos realizados no Brasil no periodo delimitado,
mas dada a quantidade de provas e questdes analisadas e as caracteristicas do site, o qual
concentra muitas provas de concurso de forma atualizada, acredita-se que os resultados

obtidos representam a realidade das sele¢des publicas para Arquivista a nivel nacional.

3 EM BUSCA DE EIXOS TEMATICOS NA ARQUIVOLOGIA

A necessidade de recursos humanos especializados para trabalhar nos arquivos
incitou a demanda por profissionais capazes de compreender a estrutura, a evolucdo, as
funcOes e as atividades institucionais para poder transformar os dados dos documentos
em informacdo para os usudrios; conhecimentos esses que necessitam do auxilio de
bases, principios e técnicas para serem desenvolvidos (BELLOTTO, 2014). A formac¢do em
Arquivologia proporciona um aprendizado multi, inter e transdisciplinar, ao mesmo
tempo em que desenvolve habilidades praticas, criticas e reflexivas sobre a atuacao
profissional.

No inicio do século XXI, principalmente, foram observadas mudancas bastante
significativas referentes ao objeto de estudo da disciplina. Com o surgimento do conceito
de Records Management a drea passou a lidar ndo somente com a documentac¢ao de
arquivos histdricos, mas a intervir na fase de producao e tramitacdo documental (SILVA et
al.,, 1998). A expansdo da Internet e o crescimento da producdo de documentos digitais
levaram muitos a crer que o papel do Arquivista seria dispensavel, mas a necessidade de
gestao documental, transparéncia publica e direito de acesso a informacdao -
fundamentados pela Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988) e pela Lei de Acesso a
Informacdo de 2011 (BRASIL, 2011) — asseguram ao Arquivista importante funcdo nesse
processo. A crescente necessidade desses profissionais, por sua vez, ocasionou o

aumento da demanda e o maior nimero de processos seletivos publicos para a drea.
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Compreendendo que hd diversidade de correntes e temas defendidos por
pesquisadores, foi preciso delimitar um quadro de categorias que abarcasse grande parte
das referéncias da disciplina. Para tanto, recorremos a trés obras: a primeira delas € a de
Couture, Martineau e Ducharme (1999), os quais constatam que “o estudo das estruturas
dos cursos sugere a existéncia de uma preponderancia cada vez maior da parte
arquivistica” sendo suficiente que os ensinamentos dos outros saberes que contribuem
para a formacao do arquivista sejam orientados “em funcdo das necessidades especificas
da arquivistica” (COUTURE; MARTINEAU; DUCHARME, 1999, p.42). Essa abordagem
também é destacada por Bellotto (2014) na segunda referéncia selecionada, que confere
relevancia as trés idades do ciclo de vida documental, primando pelo ensino da
arquivistica fundamental enquanto as chamadas ‘disciplinas auxiliares’ servem como
complemento ao plano de ensino. Embora a autora faca referéncia a alta complexidade e
dificuldade da pratica de conciliar o ensino de arquivos correntes e histéricos em uma
mesma formacao, também esclarece que tal procedimento é fundamental para que haja
“unicidade da funcdo arquivistica” (BELLOTTO, 2014, p.207). Além desses foram
considerados também os temas elencados por Jardim (2012) como dreas de destaque e
tendéncia na pesquisa em Arquivologia, associando curriculo académico a investigacao
cientifica, sendo que alguns tdpicos “merecem reflexdo com vistas a definicao de
programas de pesquisa” (JARDIM, 2012, p.147), visto que ela “tem implicacdo direta nos
modelos e praticas de formagdo do arquivisita na gradua¢dao e na pds-graduacao”
(JARDIM, 2012, p.152).

A partir da andlise dos temas elencados nas trés obras citadas elaborou-se
proposta de categorizacao que englobou também os tdpicos cobrados nas questdes das
provas estudadas. Tal proposta foi dividida em dois grupos: “arquivistica pura” e
“disciplinas conexas”. Essa classificacao obedeceu a critérios que consideraram tanto a
importancia quanto a origem de tais atividades no contexto arquivistico. Por exemplo,
temas como “preservagao, conservacao e restauracao”, “documentos digitais” e
“digitalizacao”, ainda que possuam forte relagao com as atividades do Arquivista, foram
aqui definidos como “disciplinas conexas” porque ndao possuem sua origem na
Arquivologia e seus conceitos, na conjuntura dessa pesquisa, estavam relacionados aos

seus conteudos fundamentais e ndo as suas intersec¢bes com a area.
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Nos quadros 1 e 2 é possivel observar a compilagao das categorias defendidas

pelos autores:

Quadro 1 - Categorias tematicas para analise: arquivistica pura

Arquivistica pura Referéncias

- Bellotto, 2014: Introducdo a Arquivologia (conceitos gerais);
- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura
(arquivistica fundamental).

- Bellotto, 2014: Introducdo a Arquivologia (histdrico);

Fundamentos de
Arquivologia

Histodria arquivistica - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Histdria sob medida
(histdria dos arquivos).
Terminologia - Bellotto, 2014: Introdu¢do a Arquivologia (terminologia).
- Bellotto, 2014: Arquivo corrente (gestdo de documentos);
Gestao documental - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura

(gestdo de documentos).

- Bellotto, 2014: Arquivo corrente (classificacdo, avaliacdo);
Classificacao e avaliacao | - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura
(funcdes arquivisticas).

- Bellotto, 2014: Arquivo permanente (arranjo, descricdo);
Arranjo e descricao - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura
(funcdes arquivisticas).

- Bellotto, 2014: Introducdo a Arquivologia (politicas);

- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura
(politicas e gestao de programas arquivisticos);

- Jardim, 2012: Politicas arquivisticas.

- Bellotto, 2014: Introducdo a Arquivologia (legislacao);
Legislacdo arquivistica - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura
(legislacdo e questdes juridicas).

- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura

Politicas arquivisticas

Gestdo Institucional (gestdo dos arquivos);
- Jardim, 2012: gestdo de servicos e instituicbes arquivisticas.
Normatizacao - Jardim, 2012: Normalizacao.

- Bellotto, 2014: Arquivo permanente (acdo cultural e
educativa dos arquivos);

Difusao - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura
(funcdes arquivisticas);

- Jardim, 2012: usos e usudrios da informagao arquivistica.

- Bellotto, 2014: Introducdo a Arquivologia (campus de
atuacgao);

Perfil profissional - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Histdria sob medida
(histdria da profissdo de arquivista);

- Jardim, 2012: o perfil da atividade arquivistica.

- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura

Aquisi¢do (funcdes arquivisticas).
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Arquivos especificos

A

Este tdépico foi criado devido a necessidade de classificar
questdes que versavam especificamente sobre o arquivo da
instituicdo contratante, ndo podendo ser classificadas em
outro topico.

Fonte: elaborado pelos autores.

Quadro 2 - Categorias temadticas para andlise: disciplinas conexas

Disciplinas conexas

Referéncias

Preservacao,
conservagao
restauracao

- Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (preservacdo e
restauracdo);

- Couture, Martineau e Ducharme,
informacdo (preservacdo e conservacao);
- Jardim, 2012: Preservacao.

1999: Ciéncias da

Documentos digitais

- Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (informatica);

- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: C(iéncias da
Informacao (utilizacdo de novas tecnologias);

- Jardim, 2012: Documentos digitais.

Digitalizacao

- Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (informatica);
- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: C(iéncias da
Informacdo (utilizacdo de novas tecnologias).

Ciéncias da Informacdo

- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: C(iéncias da
Informacdo (fundamentos das ciéncias da informacdo).

Estatistica

- Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (estatistica).

Paleografia - Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (paleografia).
- Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (diplomacia);
Diplomatica - Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura

(diplomatica e arquivistica descritiva).

Microfilmagem

- Bellotto, 2014: Disciplinas instrumentais (microfilmagem);
- Couture, Martineau e Ducharme, 1999: Arquivistica pura

(suportes especiais).

Fonte: elaborado pelos autores.

Cada um dos temas indicados acima possui subdivisbes que orientam o estudo
académico e cada subdivisdao pode ser interpretada a partir de conceitos distintos de
acordo com o autor escolhido. No entanto, é importante destacar que o objetivo do
presente trabalho ndo era identificar divergéncias entre as propostas, e sim compilar os

tépicos mais importantes para possibilitar que a andlise do objeto de estudo fosse feita

da maneira mais completa possivel.
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4 PANORAMA BRASILEIRO DOS CONCURSOS PUBLICOS PARA ARQUIVISTA

Os dados coletados na primeira etapa de andlise das provas possibilitaram a
observacdo de interessante aspecto referente aos certames. Identificando a localidade
oficial da entidade contratante foi possivel mapear os resultados e concluir que, a nivel
nacional, existe a tendéncia de concentracdao de provas préximo aos grandes centros
urbanos, podendo ser percebidas apenas algumas excecdes de concursos realizados fora
dessas zonas. A figura a seguir representa a relacdo entre a localizacdo dos cursos de
Arquivologia e a localiza¢do de cada drgao/instituicao contratante do conjunto de provas

analisadas:

Figura 1- Comparacdo entre localiza¢do de cursos de Arquivologia (esquerda) e concursos
publicos para Arquivista (direita) — Fonte: elaborado pelos autores

Com a identificacdo do endereco das instituicbes que oferecem curso de
Arquivologia na modalidade presencial foi possivel concluir que as provas aplicadas
seguem uma tendéncia de localiza¢do similar a dos cursos, indicando que a existéncia da
graduacao em determinada localidade préxima pode ser um fator que influencia a criacao
de vagas e a consequente selecao publica por meio de concurso. No entanto, também é
possivel constatar que tal tendéncia ndo é proporcional em cada regidao, ou seja, a

presenca de maior nimero de cursos nao indica, necessariamente, que aquela zona
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apresentard o maior nimero de concursos. Na tabela abaixo é possivel verificar essas

proporcdes:

Tabela 1- Andlise de provas aplicadas e cursos de Arquivologia por regidao

Numero de Percentual Numero de Percentual
Regiao provas sobre o total de cursos de sobre o total
aplicadas provas Arquivologia de cursos
Norte 5 7% 2 12,50%
Nordeste 19 28% 3 18,75%
Centro-Oeste 13 19% 1 6,25%
Sudeste 23 34% 5 31,25%
Sul 8 12% 5 31,25%
TOTAL 68 1007% 16 100%

Fonte: elaborado pelos autores

Observando a tabela é possivel concluir que ndo ha relacao direta aparente entre a
quantidade de cursos e a de provas aplicadas em determinada regidao, mas que, conforme
demonstrado anteriormente, os concursos parecem apresentar uma tendéncia de
localizacdo similar a de dreas que possuem a referida gradua¢dao. Também foi possivel
identificar que a estimativa populacional de cada Unidade da Federacdo ndo aparenta ter
qualquer relacdo com a quantidade de concursos aplicados nesta, ou seja, ndo se pode
concluir que quanto mais pessoas residirem em um estado maior serd a quantidade de
provas para o cargo de Arquivista |a registradas.

A fim de corroborar tal afirmacdo foi elaborado levantamento da estimativa
populacional de cada estado no ano 2016. Os dados indicaram que trés estados com igual
nimero de provas aplicadas possuem estimativas populacionais completamente
diferentes: Amapa (782.295 habitantes), Bahia (15.276.566 habitantes) e Espirito Santo
(3.973.697 habitantes). Ao mesmo tempo Pernambuco, com menos de ¥ (um quarto) da
populacao de Sao Paulo, registrou um numero superior de processos seletivos para
Arquivista. Outra caracteristica que merece destaque é o fato de sete estados ndo terem
apresentado nenhum concurso registrado na base de dados do website consultado. O
maior deles em ndmero de habitantes — o Pard, com 8.272.724 — possui pelo menos 23% a
mais de moradores quando comparado a Goids que, por sua vez, registrou a ocorréncia

de quatro provas.
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Acredita-se que as informacgbes apresentadas sdo suficientes para afirmar que ndo
ha relacdo proporcional entre o nimero de habitantes de um estado e a quantidade de
concursos |a aplicados. No entanto, tal elemento pode ser considerado um bom indicador
para avaliar as necessidades de cada regiao, visto que um estado mais populoso
possivelmente produz mais documentos e tende a receber uma quantidade maior de
pedidos de acesso a informacdo, e o Arquivista é o profissional indicado para lidar com

tais demandas.

5 ANALISE DOS TOPICOS E REFERENCIAS DE DESTAQUE

O processo de andlise dos dados consistiu em classificar individualmente cada
questao de acordo com um ou mais assuntos selecionados a partir das tematicas
principais listadas nos quadros 1 e 2. Isso significa que, embora tenham sido classificadas
1792 questdes, o numero de tdpicos encontrados foi muito superior, chegando a 2214. O
levantamento quantitativo desse resultado permitiu a identificagdo de sete assuntos
principais, 0s quais registraram mais de 150 ocorréncias cada, e outros 15 assuntos com
menos de 150 ocorréncias cada. Os resultados obtidos podem ser observados

detalhadamente na tabela abaixo, a qual engloba todos os eixos tematicos encontrados:

Tabela 2 - Andlise de ocorréncia de cada tépico

Ndimero de ocorrénciasPercentual sobre o total

Topicos de cada tépico de 2214 topicos
Legislacao 205 13,32%
Fundamentos 269 12,15%
Terminologia 225 10,16%
Gestao Documental 216 9,76%
Arranjo/Descricdao 215 9,71%
Classificacao/Avaliacao 204 9,21%
Documentos Digitais 196 8,85%
Preservacao/Conservacao/Restauro 144 6,50%
Normatizacao 127 5,74%
Microfilmagem 76 3,43%
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Historia Arquivistica 50 2,26%
Diplomatica 43 1,94%
Gestao Institucional 40 1,81%
Politicas Arquivisticas 24 1,08%
Ciéncias da Informacao 19 0,86%
Perfil Profissional 17 0,77%
Difusao 15 0,68%
Digitalizacao 15 0,68%
Arquivos especificos 11 0,50%
Estatistica 7 0,32%
Paleografia 4 0,18%
Aquisicao 2 0,09%
TOTAL 2214 100,00%

Fonte: elaborado pelos autores.

As questdes referentes a Legislacdo, Fundamentos de Arquivologia, Terminologia,
Gestdo Documental, Arranjo/Descricdo, Classificacdo/Avaliacdo e Documentos Digitais
foram identificadas como sendo as mais recorrentes no conjunto de provas analisadas.
Acredita-se que esse resultado se deu devido a substancialidade das referidas temdticas
para a adequada execucao do trabalho do Arquivista. No total, os sete destaques
especificados acima foram identificados em 73,17% dos tépicos encontrados, enquanto os
outros 15 assuntos juntos correspondem a somente 26,83% dos resultados.

E possivel observar que os nimeros estdao muito distantes de serem homogéneos
- situacao que também ndo representaria o cendrio ideal, mas, ao menos, proporcionaria
maior visibilidade a algumas dreas importantes que sao negligenciadas. Considerando que
as 68 provas selecionadas continham um total de 1847 questdes, a quantidade média de
questdes por prova é de 27,16. Multiplicando-se esse valor médio pela porcentagem
referente aos sete tépicos principais (73,17%) encontra-se o valor 19,87. Isso significa que
uma prova com 27,16 questdes teria um total de 19,87 destas versando apenas sobre sete
assuntos — o que resultaria em quase trés questdes para cada - enquanto as 7,29
questdes restantes seriam divididas para contemplar o maximo possivel dos 15 tépicos

remanescentes.
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E normal que alguns assuntos possuam maior utilidade no dia a dia do Arquivista
quando comparados a outros, no entanto, as a¢des de Difusdo tém se mostrado de
extrema relevancia nas instituicdes arquivisticas como forma de promo¢do do acervo e,
ainda assim, encontram espaco em menos de % (um quarto) das provas analisadas. O
cendrio identificado nesta pesquisa demonstra que nao ha preocupacdo por parte das
bancas organizadoras e, principalmente, das instituicbes contratantes (visto que
geralmente sdo estas que determinam os assuntos a serem tratados nas questées) em
abordar a Arquivologia de maneira completa, considerando suas diversas ramificagdes.

A andlise de citacdo de referéncias bibliograficas, por sua vez, permitiu concluir
que a inclusdo da fonte ndo pode ser considerada pratica frequente. Dos 2214 tdpicos
listados durante a classificagdo das questdes apenas 642 continham mengao as obras
consultadas, o que representa um total de 28,99%. A fim de analisar as bibliografias
citadas foi elaborada uma divisdo inicial em quatro grupos, sendo estes: obras de
referéncia da disciplina, normas, legislacdo e Diciondrio Brasileiro de Terminologia
Arquivistica (DBTA). Tais classes foram definidas por terem apresentado destaque
durante a andlise e representarem 85% do total de 642 referéncias encontradas. Os 15%
restantes sdao referentes a publicacbes mais especificas no ambito da instituicdo
contratante ou de autores pouco recorrentes.

“Legislacao” e “Normas arquivisticas” apresentaram destaque, contando com um
total de citacbes maior quando comparadas as obras de referéncia da disciplina. Tal
realidade é preocupante, visto que as obras de referéncia sdo as bases do conhecimento
arquivistico e a origem de todos os principios, teorias e conceitos sob os quais a disciplina
é construida. No entanto, é compreensivel tal resultado se o analisarmos pelo ponto de
vista da banca organizadora do concurso, a qual busca se proteger e evitar possiveis
recursos contra questdes mal formuladas. Nesse caso a utilizagdo de leis e normas é
benéfica, pois ha facilidade para pontuar tdpicos que poderdo ser cobrados e as chances
de evitar a subjetividade — e comisso a dupla interpretacao — sao maiores.

As referéncias de legislacdo incluem diversos decretos, leis, medidas provisdrias e
resolucdes, além da Constituicao Federal. Ja as cita¢des a partir das normas focaram em
cinco publica¢ées da Arquivologia, com destaque para duas: e-ARQ Brasil (Modelo de

Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos) e
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NOBRADE (Norma Brasileira de Descricdo Arquivistica), conforme pode ser observado no

grafico abaixo:

Grafico 1- Frequéncia das bibliografias referentes as normas arquivisticas
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Fonte: Elaborado pelos autores.

Considerando a mais frequente e atual aplicacdo pratica das duas normas (e-ARQ
Brasil para arquivos ativos e NOBRADE para arquivos inativos), pode-se dizer que ha boa
divisao de proporcao entre elas, que, por coincidéncia, registraram igual quantidade de
ocorréncias nesta pesquisa. As outras trés normas — ISAD(G) (Norma Geral Internacional
de Descricdo Arquivistica), ISAAR(CPF) (Norma Internacional de Registro de Autoridade
Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e Familias) e ISDF (Norma Internacional
para Descricdo de Funcdes) — sdo utilizadas majoritariamente no ambito dos arquivos
permanentes, resultado compreensivel considerando a pouca existéncia de normas
referentes a gestao documental e a divulgacdo, ainda menor, das que ja existem.

E fundamental destacar também a importancia da maior referéncia 8 NOBRADE
quando comparada a ISAD(G), visto que aquela é uma adaptacdo desta a realidade
brasileira. Os nimeros mostram que ha preferéncia pela utilizacdo da norma adaptada, o
que reflete preocupacdao em fortalecer a utilizacao da bibliografia nacional e priorizar a
aplicacao de padrdes brasileiros nos arquivos do pais. Tal resultado é bastante relevante

no campo da Arquivologia em razdo de grande parte das referéncias da drea serem
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estrangeiras e servirem como base para o ensino da disciplina nas universidades
brasileiras.

Assim como a andlise das normas, o resultado da avaliacdo das obras mais
referenciadas pelas bancas também indica a priorizacdao de referéncias brasileiras em
detrimento de grandes nomes da Arquivologia internacional. Os autores que se

destacaram por aparecerem com maior frequéncia estdo representados a seguir:

Grafico 2 - Frequéncia de citacao de autores da drea
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Fonte: elaborado pelos autores.

Conforme pode ser observado no gréafico, hd predominancia de titulos brasileiros
nas obras de referéncia da Arquivologia, sendo estes os responsaveis por mais de 65% das
bibliografias de autores mencionadas nas questdes. Na maioria das vezes as questdes nao
fazem mencdo direta ao titulo da obra de cada autor, no entanto, a partir da data de
publicacao das referéncias citadas foi possivel concluir que pouco mais da metade teve
sua primeira publicacdo no fim do século XX, enquanto o restante, data dos anos 2000. As
principais referéncias identificadas foram as seguintes:

- Heloisa Bellotto:

J Arquivos permanentes: tratamento documental

J Diplomatica e tipologia documental em arquivos

- Luis Carlos Lopes:
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. A gestdo da informacdo: as organizagbes, os arquivos e a informdtica aplicada

J A nova arquivistica na modernizacdo administrativa

- Marilena Leite Paes:

. Arquivo: teoria e pratica

- Michael Duchein

. O respeito aos fundos em Arquivistica: principios tedricos e problemas praticos

- Renato Tarciso de Souza:

J Arquivistica: temas contemporaneos

- Rosely Rondinelli:

. Gerenciamento arquivistico de documentos eletrénicos

- Rousseau e Couture:

o Os fundamentos da disciplina arquivistica

- Theodore Schellenberg:

o Arquivos modernos: principios e técnicas

Observa-se, portanto, que, embora haja a utilizacdo de obras relativamente
recentes, cujo contetddo tedrico é extremamente relevante para o desenvolvimento da
disciplina, ndo ha detrimento daquelas consideradas como classicos da Arquivologia.
Segundo Carvalho (2013), a expressdo “obra classica” é utilizada para se referir aquelas
que superam os limites de tempo e espaco em que foram criadas, perpetuando-se em
meio aos leitores. Essa caracteristica pode ser observada com clareza nos classicos da
area, cujos autores sao referenciados em producbes académicas até hoje. Tais obras de
referéncia estabeleceram principios e técnicas que ultrapassaram os anos e continuam
sendo aplicados na gestao de arquivos de todas as idades.

Todos os resultados e analises descritos foram fruto das informagdes contidas no
conjunto de documentos oriundo do website PCl Concursos e que, embora extenso, pode
nao representar a totalidade de provas aplicadas para o cargo de Arquivista no Brasil
durante o periodo definido. No entanto, as observa¢des destacadas sdo de grande

relevancia para a drea por serem um dos primeiros relatos a relacionar Arquivologia e
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concursos publicos no contexto brasileiro. Espera-se que os dados apresentados possam
ser utilizados como ponto de partida para outras pesquisas que busquem analisar as

caracteristicas da profissao nesse setor tao especifico do mercado de trabalho.

6 CONSIDERACOES FINAIS

Apds analisar os dados referentes a distribuicdo geogréfica das provas, observou-
se a tendéncia de concentracao dos concursos proximo aos grandes centros urbanos do
pais. Embora essa relagdo possua exce¢des, indica que a contratacao de Arquivistas nos
drgaos publicos afastados das grandes capitais ndo é feita com frequéncia. No entanto,
tal apontamento sé poderia ser confirmado com o desenvolvimento de uma pesquisa no
quadro de pessoal dessas instituicdes buscando verificar a existéncia e o preenchimento,
ou ndo, das vagas. Conforme pdde ser observado na comparacdo entre as duas imagens
da Figuras 1, a localizagao das provas aparenta seguir o padrao de distribuicao dos cursos
de Arquivologia no pais, o que sugere que poderia haver maior oferta de concursos caso
o numero de cursos fosse superior.

Ainda que o material coletado para a elaboracdo desta pesquisa seja oriundo de
uma unica fonte em um espaco temporal especifico, acredita-se, devido a quantidade de
provas analisadas, que os resultados aqui obtidos representam a realidade dos concursos
publicos para Arquivista no Brasil. H3 diversos pontos que merecem revisdo por parte das
bancas organizadoras e se espera que os dados e conclusGes aqui apresentados possam,
de alguma forma, contribuir para a adequacao das provas a uma realidade que valorize
cada vez mais a producdo cientifica e estimule o desenvolvimento da area.

Um dos pontos observados que merece destaque é o aparente descaso de
algumas bancas organizadoras com rela¢do a definicdo dos temas que devem ou nao
integrar a secao de conhecimentos especificos das provas. Questdes que ndao tenham
relacdao com as atividades e formagao do Arquivista, por exemplo, ndo deveriam integrar
a area da prova reservada para conhecimentos especificos. Caso tal conhecimento seja
necessario ao bom desempenho do cargo € indicado que seja cobrado na secado
comumente denominada “conhecimentos gerais”, onde ficam concentradas as questdes
que ndo tém relag¢dao direta com o contetddo especifico do cargo para o qual a selecao
estd sendo feita.
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No entanto, ao mesmo tempo em que algumas provas cobram temas referentes a
outros campos do saber - refletindo a realidade de que nem sempre o conhecimento
sobre a disciplina é tido como relevante para que se obtenha uma boa classificacdo na
selecao — outras demonstram o contrario, explorando temas da Arquivologia que nao
apresentam destaque, mas sdo fundamentais para o desempenho da profissdo. Essa
segunda situacdo retrata o caso dos tdpicos “Arquivos especificos’ e “Aquisicao”, os
quais nao apresentaram respaldo na revisao de literatura desenvolvida neste trabalho,
mas se mostraram necessarios no decorrer da analise das questdes, indicando, assim, que
é fundamental o entendimento da arquivistica como um todo para se obter um bom
resultado no processo seletivo.

Ao mesmo tempo em que a necessidade de inclusdo desses dois tdpicos foi identi-
ficada no decorrer da andlise, hd outros cuja importancia para a disciplina € incontestavel
e que, apesar disso, ndo apresentaram uma frequéncia que represente tal relevancia. E o
caso dos temas “Preservacao/conservacdo/restauracdao” e “Difusao”, os quais registra-
ram, respectivamente, 6,5% e 0,68% do total de assuntos encontrados. As atividades de
preservar, conservar e restaurar acervos, ainda que devam preferencialmente ser exerci-
das por um Conservador-Restaurador, fazem parte do curriculo de formacdo do Arquivis-
ta e é fundamental que seus conceitos e técnicas bdsicas sejam de conhecimento desse
professional. J& o conhecimento referente as técnicas de difusdao se mostra igualmente
importante no sentido de possibilitar as institui¢6es a divulgacdo de suas atividades de
modo a estimular a procura pelo arquivo e o interesse pelos documentos.

Em razdo do foco deste trabalho ser especificamente analisar aspectos dos
concursos para Arquivista, sem fazer relacdo com os curriculos dos cursos de
Arquivologia, ndao é possivel concluir se os tdpicos mais ou menos abordados se
encontram nessas situagdes devido a influéncia ou a falta dessa nas universidades. Tal
conclusao sd seria possivel por meio da analise de disciplinas da grade curricular de cada
curso e uma comparacao dessas com os temas exigidos nas provas, 0 que seria uma
excelente forma de afirmar se as bancas organizadoras consideram relevantes ou ndo os
toépicos de estudo dos cursos de graduacao, e por isto sinalizamos essa perspectiva como
um possivel desdobramento dessa pesquisa.

Outra perspectiva de pesquisa a ser desenvolvida € a identificacao de temas que

ndao tenham apresentado ocorréncia nas provas. Tal investigacao possibilitaria constatar
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se ha matérias cujo conteddo merece maior destaque por apresentar grande relevancia
no meio académico, permitindo, dessa forma, o incentivo a pesquisa e ao
desenvolvimento das diversas ramificacbes da drea. Uma andlise aprofundada dos
curriculos dos cursos, a qual englobasse as referéncias bibliograficas por eles utilizadas,
possibilitaria ainda uma compara¢ao com o material tedrico adotado pelas bancas a fim
de concluir se sao semelhantes ou nao.

Os resultados da pesquisa permitiram identificar que hd grande escassez na
mencao de referencial tedrico das questdes, fato que pode ser prejudicial tanto para a
banca organizadora - a qual estard mais vulnerdvel a interposi¢ao de recursos contra as
respostas — quanto para o candidato — que podera errar uma questao devido a utilizagao
de publicacdo ou autor distinto do que foi pensado pela banca. Tal situacao pode ser
exemplificada por equivocos que foram constatados mais de uma vez no decorrer da
analise, nos quais a banca fez uso de uma referéncia pouco conhecida (considerando-a
como correta), mas também incluiu em uma das opcdes de resposta a definicdo de outra
fonte mais popular e julgou-a errada.

Nessas circunstancias, caso a bibliografia fosse citada ndo haveria margem para
questionamentos e provavel pedido de revisdo do gabarito, mas a falta de objetividade
na elaboracao dessas questdes possibilitou as duas op¢des de resposta e a consequente
anulacao da pergunta. Para evitar tais tipos de problemas é necessario que os
responsaveis por elaborar as provas refltam sobre como desenvolver os
questionamentos e as opc¢des de resposta com a utilizacdo de critérios objetivos,
baseados na literatura da drea. A citacdao de referéncias ajuda a evitar os erros e a
subjetividade, pois reduz consideravelmente as chances de haver dupla interpretacao.
Considerando que o propdsito da elaboracdao de um concurso é selecionar aqueles mais
preparados para assumir o cargo, é importante que os organizadores convirjam esforcos
para evitar erros como esses citados, caso contrario € possivel que os selecionados
tenham tido apenas sorte. Outro ponto positivo que pode decorrer da mencao as fontes
é o fortalecimento da producao cientifica e o consequente desenvolvimento da drea, pois
as pessoas terao mais motivos para ler a bibliografia para as provas e, com a leitura, o
senso critico é estimulado e novas ideias surgem, podendo resultar em futuras

publica¢bes.
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Embora o resultado da analise de bibliografia utilizada nas provas demonstre que
hd um ndmero superior de citacdes da legislacdo (38%), quando comparada as obras de
referéncia da Arquivologia (15%), é importante destacar que, dentre estas, as publica¢bes
brasileiras representam 65%, nimero bastante significativo considerando que grande
parte das técnicas e principios da disciplina foram desenvolvidos por estudiosos e
pesquisadores internacionais. Espera-se que tal resultado possa servir de incentivo aos
autores brasileiros e estimular a producao de conhecimento nacional.

Ha diversos temas de pesquisa que podem ser oriundos das conclusbes aqui
apontadas, além daqueles j& mencionados. E importante que as investigacbes que
relacionem o Arquivista com o seu mercado de trabalho sejam incentivadas e tenham
visibilidade, fazendo com que o profissional conheca suas op¢Oes e possa, por fim,
identificar eventuais necessidades e oportunidades, contribuindo para o

desenvolvimento da disciplina e o reconhecimento da profissao.

PANORAMA OF CIVIL SERVICE EXAMS IN ARCHIVAL SCIENCE IN BRAZIL
ABSTRACT

The research identified characteristics of public selections for Archivists
in Brazil through the analysis of 1847 questions contained in 68 tests
applied throughout the country. From a theoretical categorization based
on national and international literature, it was verified that the topics are
not approached in equal proportions and some are not addressed at all
in the tests. The occurrence of each topic was analyzed quantitatively, as
well as the frequency of citation of bibliographies referring to archival
standards and authors in the field. Regarding the bibliography, it was
shown that it is infrequently mentioned in an explicit way in the
questions. It was identified that the civil service exams have a tendency
to occur in greater quantity in areas where there are courses of Archival
Science.

Keywords: Archival Science. Civil Service Exam. Geographical Mapping.
Theoretical Reference.
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